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- Suivoz wwe femation
* Développement de la relation client et vente/conseil
* Animation et dynamisation de I'offre commerciale
* Gestion opérationnelle
* Management de I'équipe commerciale
* Entrepreneuriat et marketing digital
e Culture générale et expression
* Culture économique, juridique et managériale
* Langue vivante Anglais

iA Digital : Entrainez-vous et apprenez différemment
grace a des modules digitalisés avec 'accompagnement
du formateur a distance.

- Daweloppoz vey compétoncey

> Vendre des produits et/ou services

> Elargir et dynamiser ['offre sur I'espace commercial

> Elaborer, piloter et budgétiser des actions commerciales Modalités

> Organiser, planifier et suivre |'activité commerciale

> Développer et fidéliser |a clientele

> Recruter, gérer et manager une équipe Examen final

> Evaluer et analyser les performances de I'équipe écrit et contrdle
et des actions commerciales en cours de

> Concevoir le business plan d’une création ou formation
acquisition d'unité commerciale

d’évaluation :
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